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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

W MIEJSKO-GMINNE] BIBLIOTECE PUBLICZNE] im. KAZIMIERZA WYKI
W KRZESZOWICACH

Preambula

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow Miejsko-Gminnej
Biblioteki Publicznej w Krzeszowicach (dalej zwanej Biblioteka) jest dzialanie dla dobra
dziecka 1 w jego najlepszym interesie. Pracownicy Biblioteki traktujg dziecko z szacunkiem
oraz uwzgledniajg jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikow wobec
dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy realizujac te cele dziatajg w ramach
obowigzujacego prawa, przepisOw wewnetrznych placowki oraz swoich kompetencji.

Niniejsze Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem (dalej zwane Standardami)
okreslajg procedury interwencji, dzialania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania
krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji gdy do krzywdzenia doszlo — okreslaja zasady zmniejszenia
rozmiaru jego skutkéw poprzez prawidlowa 1 efektywna pomoc maloletniemu oraz wskazuja
odpowiedzialno$¢ 0sob zatrudnionych w placoOwce za bezpieczenstwo dzieci w niej

przebywajacych.

Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem obowigzujace w Bibliotece zostaty
opublikowane na stronie internetowej Biblioteki. Sg szeroko promowane wsérod wszystkich
pracownikow, rodzicOw i dzieci uczeszczajacych na zajecia realizowane przez Biblioteke oraz
wsrdod korzystajacych z innych form wspolpracy z Biblioteka. Poszczegolne grupy
matoletnich sg z ponizszymi Standardami aktywnie zapoznawane poprzez prowadzone
dziatania edukacyjne i informacyjne.

Rozdzial 1
Obszary Standardéw Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem

1. Miejsko-Gminna Biblioteka Publiczna w Krzeszowicach opracowata, przyjeta
1 wdrozyla do realizacji Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem.
2. Standardy jasno i kompleksowo okreslaja:

a) zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy matoletnim a personelem
placowki, a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

b) zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego;

c) procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu
popehienia przestepstwa na szkode maloletniego, zawiadamianie sadu
opiekunczego;

d) zasady przegladu i aktualizacji Standardow;

e) zasady przygotowania personelu biblioteki do stosowania standardéw oraz
sposob dokumentowania tej czynno$ci;



Zatacznik nr 2 do

Zarzadzenia NR 2/03/2026

Dyrektora Miejsko-Gminnej Biblioteki Publicznej im. Kazimierza Wyki
w Krzeszowicach z dnia 12.03.2026 r.

f) zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opieckunom prawnym lub
faktycznym oraz matoletnim Standardow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich
stosowania;

g) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia;

h) sposdb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub
zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego.

Rozdzial 11
Stowniczek terminéw

1.
2.

Dziecko/matoletni — kazda osoba do ukonczenia 18go roku zycia.

Krzywdzenie dziecka — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode dziecka lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.

Pracownik — kazdy pracownik Biblioteki bez wzglgdu na forme zatrudnienia, w tym
wspotpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktora z racji pelnionej funkcji
lub zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.

Instytucja/placowka — kazda instytucja Swiadczaca ushugi dzieciom lub dziatajgca na
rzecz dzieci.

Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosSci jego
rodzic lub opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy.

Dyrektor — osoba, ktora w strukturze organizacyjnej jednostki jest uprawniona do
podejmowania decyzji.

Zgoda rodzica dziecka - oznacza zgod¢ co najmniej jednego z rodzicéw dziecka.

W przypadku braku porozumienia mi¢dzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac
rodzicow o koniecznos$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

Osoba odpowiedzialna za Internet - to wyznaczony przez dyrektora pracownik
sprawujacy nadzor nad korzystaniem z Internetu przez dzieci na urzadzeniach
stacjonarnych znajdujacych si¢ na terenie Biblioteki.

Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem — to
wyznaczony przez Dyrektora pracownik sprawujacy nadzor nad realizacjg niniejszych
Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem.

10. Dane osobowe dziecka - to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

Rozdzial 111
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a personelem biblioteki a
w szczegolnosci okreslajace zachowania niedozwolone wobec maloletnich

1. Nadrzednym celem wszelkich dziatan podejmowanych przez Pracownikéw Biblioteki
jest promowanie dobra dziecka i jego najlepszego interesu.

Pracownicy traktuja kazde dziecko z szacunkiem, dbajac o jego godno$¢ oraz potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.
Pracownicy zobowigzani sa do przestrzegania obowigzujacego prawa oraz wewnetrznych
przepisow Biblioteki w tym zakresie. Zasady tworzenia bezpiecznych relacji z dzie¢mi
obowigzuja wszystkich pracownikéw, stazystow oraz wolontariuszy. Znajomos$¢

1 zaakceptowanie zasad jest potwierdzona podpisaniem o$wiadczenia.

2.

3.
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4. Zasady bezpiecznych relacji z dzieckiem okreslaja, jakie zachowania i praktyki sg
niedozwolone w pracy z dzie¢mi a ich przestrzeganie przez wszystkich pracownikoéw
Biblioteki ma zmniejszy¢ ryzyko krzywdzenia dzieci.

5. Zasady bezpiecznych relacji sg dostosowane do realiéw funkcjonowania Biblioteki.
Stanowig one zalacznik nr 1 do Standarddw.

Rozdzial IV
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka

1. Biblioteka wdrozyla i stosuje procedury interwencyjne, ktore znane sg 1 udostepnione
wszystkim pracownikom.

2. Kazdy pracownik posiada wiedzg i w ramach wykonywanych obowiazkéw zwraca uwage
na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci, wie komu nalezy zglosi¢ informacj¢ dotyczaca
krzywdzenia maloletniego 1 kto jest odpowiedzialny za dziatania interwencyjne. Kazdemu
pracownikowi udostepnione sg dane kontaktowe do lokalnych instytucji odpowiedzialnych
za przeciwdzialanie 1 interwencje¢ w przypadku krzywdzenia maloletnich.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy Biblioteki podejmuja
rozmow¢ z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia
1 motywujac ich do szukania pomocy. Pracownicy monitorujg sytuacj¢ 1 dobrostan dziecka
poprzez obserwacje¢, rozmowy z dzieckiem, rodzicami, innymi pracownikami - az do
stwierdzenia braku jakichkolwiek czynnikow ryzyka.

4. Biblioteka wypracowala procedury, ktore okreslajg krok po kroku jakie dziatanie nalezy
podja¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony
personelu biblioteki, cztonkow rodziny, rowiesnikéw 1 0sdéb obeych. Procedury te stanowig
zalacznik nr 2 do Standardow.

5. Biblioteka dysponuje danymi kontaktowymi do lokalnych instytucji i organizacji, ktore
zajmujg si¢ interwencjg i pomocg w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sad rodzinny,
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, placowki ochrony zdrowia) oraz zapewnia dostep
do tych danych wszystkim pracownikom.

6. W przypadku uzyskania przez pracownika Biblioteki informacji, ze dziecko jest
krzywdzone, pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki shuzbowej i przekazania
uzyskanej informacji dyrektorowi Biblioteki, a w razie jego nieobecnosci osobie
odpowiedzialnej za realizacj¢ 1 propagowanie Standardow Ochrony Maloletnich.

Rozdzial V
Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

Zasada rekrutacji personelu pracujacego z dzie¢mi, w tym obowiazek uzyskiwania danych
z Rejestru Sprawcoéw Przestepstw na Tle Seksualnym o kazdym potencjalnym pracowniku
oraz, gdy jest to dozwolone przepisami obowigzujacego prawa, informacji z Krajowego
Rejestru Karnego, szczegdtowo zostata ujeta w zalaczniku nr
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Rozdzial VI
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placowki lub
organizatora do stosowania Standardoéw

1.

Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu Biblioteki do stosowania
Standardéw Ochrony Matoletnich jest Dyrektor Biblioteki. Dyrektor moze upowazni¢
wyznaczong przez siebie osobe do przygotowania personelu placéwki do stosowania
Standardow Ochrony Maloletnich.

Osoba upowazniona przez Dyrektora o ktorej mowa w ust. 1, musi posiada¢ wiedze
pozwalajaca na przeprowadzenie szkolen pracownikéw Biblioteki obejmujacych
nastepujace zagadnienia:

a) rozpoznawanie symptomow krzywdzenia matoletnich,

b) procedury interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia maloletnich,

c) odpowiedzialno$¢ pracownikow placowki, zobowigzanych do podejmowania
interwencji w przypadku podejrzenia lub stwierdzenia krzywdzenia
matoletnich.

Szkolenia, o ktérych mowa w ust. 2 sg organizowane raz w roku, w terminie
wskazanym przez Dyrektora lub osobe przez niego upowazniong.

Osoba o ktorej mowa w ust.1, zapoznaje pracownikow ze Standardami Ochrony
Matoletnich.

Pracownicy nowo zatrudnieni w Bibliotece sg zapoznawani ze Standardami

w pierwszym tygodniu pracy oraz podpisuja Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze
Standardami, ktore stanowi zalacznik nr 7 do niniejszych Standardow.

Osoba o ktorej mowa w ust.1 bierze udziat w rekrutacji pracownikow 1 w jej trakcie
ocenia przygotowanie kandydata do pracy z matoletnimi.

Rozdzial VII
Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych maloletnich

1.

Biblioteka, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych,
zapewnia ochron¢ wizerunku dziecka oraz zapewnia najwyzsze standardy ochrony
danych osobowych matoletnich zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Dane osobowe maloletniego podlegaja ochronie na zasadach okre§lonych w Ustawie

z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych). Zgodnie z powyzszymi regulacjami:

a) pracownik ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktore
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych
osobowych przed nieuprawnionym dostepem,

b) dane osobowe maloletniego sa udostgpniane wylacznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrgbnych przepisow.
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3. Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci
stanowig Zalacznik nr 4 do niniejszych Standardow.

4. Pracownikowi Biblioteki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom medidéw utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na jego
terenie bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

5. Upublicznienie przez pracownika Biblioteki wizerunku dziecka utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

6. W celu uzyskania zgody o ktorej mowa wyzej, pracownik Biblioteki moze
skontaktowac si¢ z opiekunem dziecka, by uzyska¢ zgode¢ na nieodptatne
wykorzystanie zarejestrowanego wizerunku dziecka i okresli¢, w jakim kontekscie
bedzie wykorzystywany (niniejsza zgoda obejmuje wszelkie formy publikacji,

w szczegolnosci plakaty reklamowe, ulotki, drukowane materiaty promocyjne,
reklame w gazetach i1 czasopismach oraz w Internecie itp.) lub ustali¢ procedure
uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych
kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

Rozdzial VIII
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medidw elektronicznych

1. Biblioteka zapewniajgc dzieciom dostep do Internetu w komputerach znajdujacych sie¢
na terenie obiektu, podejmuje dziatania zabezpieczajace maloletnich przed dostepem
do tresci, ktore moga stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidlowego rozwoju.

W szczegdlnosci instaluje 1 aktualizuje oprogramowanie zabezpieczajace na
stacjonarnych komputerach znajdujacych si¢ w Bibliotece. Zasady bezpiecznego
korzystania z Internetu 1 mediéw elektronicznych stanowig Zalacznik nr 5

do niniejszych Standarddw z zastrzezeniem ustepu 3.

2. Na terenie Biblioteki dostep dziecka do Internetu mozliwy jest tylko pod nadzorem
pracownika.

3. Biblioteka zapewnia staly dost¢p do bezptatnego wi-fi na terenie budynku Biblioteki.
Nie ponosi jednak odpowiedzialnosci za dostep do tresci przegladanych na
prywatnych urzadzeniach typu laptop, komorka, tablet stanowigcych wlasnosé
prywatna.

4. W przypadku, gdy dostep do Internetu realizowany jest pod nadzorem pracownika,
jest on zobowigzany informowac¢ dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania
z Internetu oraz czuwa¢ nad ich bezpieczenstwem podczas korzystania z Internetu.

5. Biblioteka zapewnia dostgp do materiatdéw edukacyjnych dotyczacych bezpiecznego
korzystania z Internetu.

6. Dyrektor zleca podmiotowi zewnetrznemu dbato$¢ o dostep do Internetu, a takze
zabezpieczenie sieci przed niebezpiecznymi tre§ciami poprzez instalacj¢ 1 aktualizacje
odpowiedniego, nhowoczesnego oprogramowania.
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Rozdzial IX
Monitoring stosowania Standardow Ochrony Maloletnich

o

Dyrektor Biblioteki wyznacza osobe odpowiedzialng za realizacj¢ i propagowanie
Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem. O$wiadczenie osoby
odpowiedzialnej za realizacj¢ i propagowanie Standardow Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem okre$la zalacznik nr 8 do Standardow.

Osoba, o ktorej mowa w punkcie 1 jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standardow, za reagowanie na sygnaty naruszenia Standardow, prowadzenie rejestru
zgloszen oraz za proponowanie zmian w Standardach. Karta interwencji stanowi
zalacznik nr 9 do Standardow, a rejestr zgloszen okresla zalgcznik nr 10 do
Standardow.

Karty interwencji oraz rejestr zgloszen/interwencji przechowuje osoba, o ktérej mowa
w ust. 1 w miejscu niedostepnym dla innych pracownikéw Biblioteki. Dostep do kart
interwencji oraz rejestru zgtoszen posiada oprocz pracownika o ktorym mowa w ust. 1
jedynie Dyrektor Biblioteki.

Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ 1 propagowanie Standardow Ochrony Matoletnich
przeprowadza wsrod pracownikdéw, raz na 2 lata, ankiete monitorujacg poziom
realizacji Standardow. W ankiecie pracownicy moga proponowaé zmiany oraz
wskazywac¢ naruszenia Standardow.

Ankieta monitorujgca stanowi zalgcznik nr 6 do niniejszych Standardow.

Na podstawie przeprowadzonej ankiety osoba odpowiedzialna za realizacje

i propagowanie Standardow Ochrony Maloletnich sporzagdza raport z monitoringu,
ktory nastepnie przekazuje Dyrektorowi.

Dyrektor Biblioteki na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Standardow
niezbedne zmiany i oglasza je pracownikom, dzieciom oraz ich rodzicom/opiekunom.

Rozdzial X
Przepisy koncowe

1.
2.

Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich wchodza w zycie z dniem ogloszenia.
Ogloszenie Standardow nastepuje poprzez wywieszenie na tablicy ogloszen lub
w innym widocznym miejscu w siedzibie placowki lub poprzez przestanie tekstu
Standardow pracownikom drogg elektroniczng lub zamieszczenie na stronie
internetowej oraz wywieszenie w wersji skrocone;.

Skrocong wersje Standardow okresla zalacznik nr 11.
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Zalaczniki do Standardow Ochrony Maloletnich

Zalacznik nr 1 — Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko i dziecko — dziecko
Zalacznik nr 2 — Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

Zalacznik nr 3 — Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

Zatacznik nr 4 — Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych
dzieci

Zalacznik nr 5 — Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych
Zatacznik nr 6 — Ankieta monitorujgca

Zatacznik nr 7 — Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Matloletnich
Zatacznik nr 8 — O$wiadczenie osoby odpowiedzialnej za realizacje 1 propagowanie
Standardow Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem

Zalacznik nr 9 — Karta interwencji

Zalacznik nr 10 — Rejestr interwencji i zgloszen

Zatacznik nr 11 — Skrocona wersja Standardow Ochrony Matoletnich
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Zalacznik nr 1
Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko i dziecko — dziecko

Naczelng zasadg wszystkich czynnos$ci podejmowanych przez pracownikoéw jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownicy Biblioteki traktuja dziecko

z szacunkiem oraz uwzgledniaja jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Pracownicy Biblioteki realizujac te cele
dzialaja w ramach obowigzujacego prawa, przepisoOw wewngtrznych oraz swoich
kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji pracownikdéw z dzie¢mi obowiazuja wszystkich
pracownikow, stazystow i1 wolontariuszy. Znajomos¢ 1 zaakceptowanie zasad jest
potwierdzona podpisaniem o$wiadczenia.

I. Relacje pracownik - dziecko

Kazdy pracownik jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi

1 kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kazdy
pracownik zobowigzany jest dziata¢ w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

II. Komunikacja z dzie¢mi
1. W komunikacji z dzie¢mi pracownik zobowigzany jest:

a) zachowac cierpliwosc¢ i szacunek,

b) shicha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do wieku i danej
sytuaciji,

¢) informowa¢ dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorac pod
uwagg oczekiwania dziecka,

d) szanowac prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od
zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to
mozliwe; jesli pojawi si¢ konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci,
nalezy zostawi¢ uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbac, aby by¢ w zasiegu
wzroku innych; mozna tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos$¢ podczas
takiej rozmowy,

e) zapewniac dzieci, ze jesli czuja si¢ nieckomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ pracownikowi lub
wskazanej osobie 1 moga oczekiwa¢ odpowiedniej reakceji i/lub pomocy.

2. Pracownikowi zabrania si¢:

a) zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia
glosu na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub
innych dzieci,

b) ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0sob
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej
i prawnej,
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c) zachowywania si¢ w obecnosci dziecka w sposob niestosowny; obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej
oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

I11. Dzialania realizowane z dzie¢mi

a)

b)

b)

d)
e)

1. Pracownik zobowigzany jest:

docenia¢ 1 szanowac¢ wktad dzieci w podejmowane dziatania, traktowa¢ rowno

bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawno$¢/niepelnosprawnoscé, status
spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny 1 §wiatopoglad,

unika¢ faworyzowania dzieci.

2. Pracownikowi zabrania sig:

nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych,
sktadania mu propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie nieletnim tresci erotycznych

1 pornograficznych bez wzgledu na ich forme,

utrwalania wizerunku nieletniego (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunkow dzieci, jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na
to zgody i nie uzyskata zgdd rodzicow/opiekundéw oraz samych dzieci,
proponowania nieletniemu alkoholu, wyrobow tytoniowych, nielegalnych substanciji,
jak réwniez uzywania ich w obecnosci matoletnich,

przyjmowania pieniedzy, prezentow od nieletnich, od rodzicow/opiekunow dziecka,
wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub
rodzicow/opiekundéw dziecka, zachowywania si¢ w sposob mogacy sugerowac innym
istnienie takiej zaleznosci 1 prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz
czerpanie korzysci majatkowych i innych — nie dotyczy to okazjonalnych podarkow
tj. kwiatow, prezentow sktadkowych czy drobnych upominkow.

I'V. Kontakt fizyczny z dzie¢mi

1.

2.

Jakiekolwiek przemocowe dzialanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne. Istnieja
jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spehnia
zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym
momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, ple¢, kontekst kulturowy

1 sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego
kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka
moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.

Pracownik zobowigzany jest:

a) kierowac¢ si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac

1 odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny
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(np. przytulenie) i zachowujac §wiadomo$¢, ze nawet przy jego dobrych
intencjach taki kontakt moze by¢ blgdnie zinterpretowany przez dziecko lub
osoby trzecie,
b) by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,
€) zachowacé szczegdlng ostroznos¢ wobec dziecka, ktore doswiadczyto naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania; takie
doswiadczenia moga czasem sprawié, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania
niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi; w takich
sytuacjach pracownik powinien reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo
1 pomoéc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.
Pracownikowi zabrania sig:
a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej dziecka
w jakikolwiek inny sposdb,
b) dotykania dziecka w sposéb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny, np. angazowania si¢ w takie aktywnosci jak faskotanie.
Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny, nieukrywany. Jesli pracownik bedzie
swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan 1/lub sytuacji ze strony
innych dorostych lub dzieci, zobowigzany jest zawsze poinformowac o tym osobe
odpowiedzialng 1/lub postgpowac zgodnie z obowigzujacg procedurg interwencji.

V. Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy

1.

2.

Obowiazuje zasada, ze kontakt z dzie¢mi korzystajacymi z Biblioteki powinien
odbywac si¢ wytgcznie w godzinach pracy i1 dotyczy¢ celow edukacyjnych.
Pracownikowi zabrania si¢ zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania

1 spotykania si¢ z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi
poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory,
profile w mediach spotecznosciowych). Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wiasciwag
formg komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy
sg kanaly shuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

Jesli zachodzi koniecznos¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, pracownik
zobowigzany jest poinformowac o tym dyrektora, a rodzice/opiekunowie dzieci muszg
wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci 1 rodzice/opiekunowie
dzieci sa osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci
wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekunow.

VI. Bezpieczenstwo online

1.

Pracownik musi by¢ §wiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego

z rejestrowania swojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy,

a takze wilasnych dziatah w Internecie. Dotyczy to odwiedzania okreslonych stron,
korzystania z aplikacji randkowych, na ktoérych moze on spotka¢ maloletnich,
obserwowania okreslonych osob/stron w mediach spoteczno$ciowych i ustawien
prywatnosci kont, z ktorych korzysta. Jesli profil pracownika jest publicznie dostepny,
to rowniez dzieci i ich rodzice/opiekunowie majg wglad w cyfrowa aktywnos$¢
pracownika.
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Pracownik zobowigzany jest wylaczac¢ lub wyciszaé osobiste urzadzenia elektroniczne

w trakcie pracy.
Pracownikowi zabrania si¢ nawigzywania kontaktow z dzie¢mi poprzez przyjmowanie

badz wysylanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.
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Zalacznik nr 2
Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze maloletni doswiadcza krzywdzenia.
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

1.

2.

b)

10.

11.

Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybierac rozne formy, z wykorzystaniem
réznych sposobow kontaktu i komunikowania.

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyje¢to nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:

popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie
si¢ nad dzieckiem),

doszto do innej formy krzywdzenia, niebgdacej przestgpstwem, takiej jak np. krzyk,
kary fizyczne, ponizanie,

doszlo do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem,
higieng czy zdrowiem).

Na potrzeby opracowania niniejszych Standardow wyr6zniono procedury interwencji
w przypadku podejrzenia dzialania na szkod¢ dziecka przez:

osoby doroste (pracownicy Biblioteki, inne osoby trzecie, rodzice/opiekunowie
prawni)
inne dziecko.

W przypadku powzigcia przez pracownika Biblioteki podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone lub zgloszenia takiej okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej 1 przekazania uzyskane;j
informacji Dyrektorowi Biblioteki. Notatka moze mie¢ forme¢ pisemng lub mailows.
Interwencja prowadzona jest przez Dyrektora Biblioteki, ktory moze wyznaczy¢ na
stale do tego zadania inng osobe. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane
(imig, nazwisko, e-mail, telefon) nalezy poda¢ do wiadomosci pracownikéw, dzieci
i opiekunow.

W przypadku wyznaczenia innej osoby do prowadzenia interwencji nalezy rozumie¢
osobe odpowiedzialng za realizacj¢ 1 propagowanie Standardow Ochrony Matoletnich
a takze za prowadzenie interwencji.

Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia
interwencji, wowczas interwencja prowadzona jest przez Dyrektora Biblioteki.
Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony Dyrektora Biblioteki, wowczas dziatania
opisane W niniejszym rozdziale podejmuje osoba wyznaczona do prowadzenia
interwencji.

Dyrektor Biblioteki informuje opiekunéw o obowiazku zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad
rodzinno-opiekunczy, lub najblizszy Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej).

Po poinformowaniu opiekundéw zgodnie z punktem poprzedzajacym, Dyrektor skiada
zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa na policje lub wniosek

o wglad w sytuacje rodziny do GOPS.

Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.
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Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktorej wzor stanowi
Zalgcznik nr 9 do niniejszych Standardow. Karte zalgcza si¢ do rejestru interwencji
prowadzonego przez biblioteke okreslonego w Zataczniku nr 10 do Standardow.
W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu cigzki
uszczerbek na zdrowiu, nalezy niezwlocznie poinformowa¢ odpowiednie stuzby
(policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112. Poinformowania shuzb
dokonuje cztonek personelu, ktéry pierwszy powzigl informacj¢ o zagrozeniu,
nastgpnie wypetnia karte interwencji.
W przypadku zgloszenia krzywdzenia dziecka Dyrektor Biblioteki przeprowadza
rozmowe z dzieckiem 1 innymi osobami majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedze
o zdarzeniu 1 o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci
jego opiekunami. Dyrektor lub osoba przez niego wyznaczona stara si¢ ustali¢
przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
dziecka.
Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji
Dyrektor organizuje spotkanie z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje
o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia
u innych organizacji lub stuzb.
W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, Ze nie sg oni zainteresowani
pomocg dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposéb nie wspieraja dziecka, ktore
doswiadczyto krzywdzenia Dyrektor przekazuje powyzsze informacje do Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w celu podjecia stosownych krokow wedle kompetencji
Osrodka - w tym sporzadzenia wniosku o wglad w sytuacje rodziny, ktory Osrodek
kieruje do wlasciwego sadu rodzinnego.
W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka
zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo,
rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko,
stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), Dyrektor powiadamia wiasciwy
osrodek pomocy spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie - gdy niespetnianie potrzeb
wynika z sytuacji ubostwa, badz — w przypadku przemocy i zaniedbania — zawiadamia
o koniecznos$ci wszczecia procedury ,,Niebieskiej Karty”.
W przypadku, gdy wobec dziecka popetiono przest¢pstwo, Dyrektor Biblioteki
sporzadza zawiadomienie o mozliwo$ci popetnienia przestepstwa i przekazuje je
do wlasciwej miejscowo policji lub prokuratury.
W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez pracownika, woéwczas osoba
ta zostaje odsuni¢ta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem
pokrzywdzonym) do czasu wyja$nienia sprawy.
W przypadku gdy pracownik dopuscit si¢ wobec dziecka innej formy krzywdzenia niz
popehienie przestepstwa na jego szkode, Dyrektor lub upowazniona przez niego
osoba powinien zbada¢ wszystkie okolicznos$ci sprawy, w szczeg6lnosci wystuchac
osobe¢ podejrzewang o krzywdzenie, dziecko oraz innych §wiadkéw zdarzenia.
W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdInosci gdy doszlo
do dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie
stosunku prawnego z osoba, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia. Jezeli osoba, ktora
dopuscita si¢ krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez instytucje, lecz
przez podmiot trzeci, wowczas nalezy zarekomendowac zakaz wstepu tej osoby na
teren instytucji, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowg z instytucja wspotpracujaca.
Wszystkie osoby, ktére w zwiazku z wykonywaniem obowiazkéw stuzbowych
powziely informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane,
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sa zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili
opiekunowie dziecka, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie
poinformowac opiekunéw dziecka na pismie.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace

w Bibliotece (np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe

z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie
z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opickunami. Ponadto nalezy
porozmawia¢ z innymi osobami majacymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozmow
nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie
psychiczne 1 fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie
interwencji. Dla dziecka krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza si¢ oddzielne
karty interwencji.

W trakcie rozmow nalezy upewni€ sig, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie
innego dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekundéw, innych dorostych badz
inne dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej okoliczno$ci nalezy podjaé interwencje
takze w stosunku do tego dziecka.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac¢ wlasciwy miejscowo
sad rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac¢ wlasciwa
miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.
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Zalacznik nr 3
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw, wolontariuszy oraz osob zatrudnianych na
podstawie innych umoéw

Celem procedury jest zapewnienie, ze w bibliotece do pracy lub innej dziatalnosci dopuszczone begda
wylacznie osoby dajace matoletnim gwarancje bezpieczenstwa.

Weryfikacja przed dopuszczeniem do pracy z maloletnim

1. Kazda osoba przed dopuszczeniem do dziatalno$ci z udzialem matoletnich podlega
obowigzkowej weryfikacji przez Dyrektora Biblioteki, niezaleznie od podstawy zatrudnienia
(umowa o pracg, umowa cywilnoprawna, staz, praktyka, wolontariat, wspotpraca
jednorazowa, prowadzenie warsztatow, zaje¢ lub wydarzen).

2. Weryfikacja obejmuje w szczegolnosci:

a) sprawdzenie w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (z dostepem
ograniczonym),

b) uzyskanie informacji z Krajowego Rejestru Karnego,

C) przyjecie oswiadczenia o panstwach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat,

d) w przypadku pobytu za granica — uzyskanie informacji z rejestru karnego danego
panstwa,

e) przyjecie oswiadczenia o niekaralnosci w przypadku, gdy uzyskanie informacji z
zagranicznego rejestru nie jest mozliwe.

3. Osoba nie moze zosta¢ dopuszczona do pracy z matoletnimi do czasu zakonczenia pelnej
weryfikacji.

Dane identyfikacyjne osoby dopuszczanej do pracy
1. Dyrektor Biblioteki ustala tozsamo$¢ osoby poprzez pozyskanie nastgpujacych danych:

a) imie¢ (imiona) i nazwisko,

b) nazwisko rodowe,

c) imiona rodzicow,

d) data urodzenia,

e) numer PESEL (a w przypadku jego braku — seria i numer dokumentu tozsamosci),
f) dane kontaktowe.

2. Dane przetwarzane sg wylacznie w celu realizacji obowiazkéw wynikajacych z przepisow
prawa oraz zapewnienia bezpieczenstwa maloletnich.

Weryfikacja kwalifikacji

1. Dyrektor Biblioteki weryfikuje kwalifikacje i kompetencje osoby, w szczego6lnosci poprzez
analize:

a) wyksztalcenia,

b) kwalifikacji zawodowych,

c) doswiadczenia zawodowego,

d) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia.
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N

Biblioteka moze zada¢ przedstawienia dokumentdéw potwierdzajacych kwalifikacje.

3. Biblioteka moze zwrdcic sig¢ o przedstawienie referencji lub wskazanie osob mogacych ich
udzieli¢. Brak referencji nie stanowi automatycznej podstawy odmowy zatrudnienia, jednak
podlega ocenie w kontekscie bezpieczenstwa matoletnich.

Obowiazek zapoznania ze Standardami

1. Kazda osoba pracujaca z matoletnimi:

a) zapoznaje sie¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich,
b) podpisuje o$wiadczenie o ich akceptacji i zobowigzaniu do przestrzegania.

2. Powierzenie wykonywania pracy bez wykonania czynno$ci wskazanych w ust. 1 jest
niedopuszczalne.

Podmioty zewnetrzne (osoby prawne)
1. Podmiot zewnetrzny realizujacy dziatania z udziatem matoletnich zobowigzany jest do:
a) pisemnego potwierdzenia wykonania obowigzkdéw wynikajacych z art. 21 ustawy,
b) przekazania o$wiadczenia, ze osoby skierowane do pracy z maloletnimi zostaty

zweryfikowane.

2. Niezaleznie od powyzszego Dyrektor Biblioteki moze przeprowadzi¢ wiasng weryfikacje tych
0sob.

Dokumentowanie weryfikacji

1. Dokumenty potwierdzajace weryfikacje, w szczego6lnos$ci:

a) wydruki z rejestrow,

b) zaswiadczenia z KRK,

€) o$wiadczenia,

d) potwierdzenia zapoznania sie ze Standardami

przechowywane sa:

a) w aktach osobowych pracownika lub
b) w dokumentacji wolontariusza / praktykanta / wspotpracownika.

2. Dokumenty muszg by¢ aktualne na dzien dopuszczenia do pracy z maloletnimi.

Ochrona danych osobowych

1. Dane uzyskane w procesie weryfikacji przetwarzane sa zgodnie z przepisami o ochronie
danych osobowych.

2. Dostep do dokumentacji posiada wytacznie Dyrektor Biblioteki lub osoba przez niego
upowazniona.

3. Dane nie s wykorzystywane do celow innych niz zapewnienie bezpieczenstwa matoletnich i
realizacja obowigzkow ustawowych.
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Zalacznik nr 4
Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci

1. Zasady powstaly w oparciu o obowigzujace przepisy prawa. W naszych dzialaniach
kierujemy si¢ odpowiedzialno$cig i rozwaga wobec utrwalania, przetwarzania,
uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

2. Dzielenie si¢ zdjeciami 1 filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukcesow
dzieci, dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo
dzieci. Wykorzystujemy zdj¢cia/nagrania pokazujace szeroki przekroj dzieci —
chlopcow 1 dziewczeta, dzieci w roznym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu
sprawnosci 1 reprezentujgce rozne grupy etniczne.

3. Dzieci majg prawo zdecydowac, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany 1 w jaki
sposOb zostanie przez nas uzyty.

4. Zgoda rodzicow/opiekunow prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest
tylko wtedy wigzaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani
o sposobie wykorzystania zdje¢/nagran i ryzyku wigzacym si¢ z publikacja wizerunku.

5. Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

a) pytanie o pisemng zgode rodzicow/opiekundéw prawnych oraz o zgode dzieci przed
zrobieniem 1 publikacjg zdjecia/nagrania.

b) udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim
kontekscie, jak bedziemy przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wigze
si¢ z publikacja zdje¢/nagran online.

c) unikanie podpisywania zdj¢¢/nagran informacjami identyfikujagcymi dziecko
z imienia 1 nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko
imienia.

d) rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku
dotyczacych m. in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej
1 powigzanych z wizerunkiem dziecka (np.w przypadku zbiodrek indywidualnych).

e) zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran
dzieci poprzez przyjecie zasad:

o wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane,
a sytuacja zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, o$mieszajaca
ani nie ukazuje go w negatywnym kontekscie,

e zdjecia/nagrania dzieci powinny si¢ koncentrowac na czynno$ciach
wykonywanych przez dzieci i w miar¢ mozliwosci przedstawia¢ dzieci
W grupie, a nie pojedyncze osoby.

6. Wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewlasciwego rozpowszechniania
wizerunkow dzieci nalezy rejestrowac i zgtasza¢ dyrekcji.

7. W sytuacjach, w ktorych biblioteka rejestruje wizerunki dzieci do wiasnego uzytku,
nalezy przestrzega¢ zasady, w mysl ktore;:

a) dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze beda poinformowani o tym, ze dane
wydarzenie bedzie rejestrowane.

b) zgoda rodzicow/opiekundéw prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta
przez nas na pi$mie oraz uzyskamy przynajmniej ustng zgode dziecka.
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c) jeslirejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu
fotografowi lub kamerzys$cie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy
poprzez:

e zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do przestrzegania niniejszych
wytycznych,

e niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujgca bedzie przebywala
z dzie¢mi bez nadzoru pracownika naszej instytuciji,

e poinformowanie rodzicoéw/opickundow prawnych oraz dzieci, ze osoba/firma
rejestrujgca wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia i upewnienie sie,
ze rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie
wizerunku ich dzieci. Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catoscei,
takiej jak zgromadzenie, krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicow/opiekunéw
prawnych dziecka nie jest wymagana.

Rejestrowanie wizerunkow dzieci do prywatnego uzytku

W sytuacjach, w ktérych rodzice/opiekunowie lub widzowie wydarzen i uroczystosci itd.
rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych
wydarzen o tym, ze:

a)

b)

wykorzystanie, przetwarzanie 1 publikowanie zdje¢/nagrah zawierajacych wizerunki
dzieci 1 0s6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci
— przez ich rodzicow/opiekunéw prawnych.

zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane

w mediach spofeczno$ciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice

lub opiekunowie prawni tych dzieci wyraza na to zgode,

przed publikacja zdj¢cia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia
prywatnosci, aby upewnic¢ si¢, kto bedzie mogt uzyska¢ dostep do wizerunku dziecka.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

1.

a)
b)

Jesli przedstawiciele mediow lub dowolna inna osoba bedg chcieli zarejestrowac
organizowane przez nas wydarzenie i opublikowa¢ zebrany material, musza zglosi¢
taka prosbe wczesniej i uzyskac zgode dyrekcji. W takiej sytuacji upewnimy si¢, ze
rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich
dzieci. Oczekujemy informacji o:

imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,

uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposob

1w jakim kontek$cie zostanie wykorzystany zebrany materiat,

podpisanej deklaracji o zgodno$ci podanych informacji ze stanem faktycznym.

Pracownikom Biblioteki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisemnej

zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody dyrekcji.

Personel instytucji nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzie¢mi, nie przekazuje
mediom kontaktu do rodzicow/opiekundéw prawnych dzieci i nie wypowiada si¢
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w kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna
prawnego. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego
wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

W celu realizacji materialu medialnego Dyrektor Biblioteki moze podja¢ decyzje

o udostgpnieniu wybranych pomieszczen instytucji dla potrzeb nagrania. Dyrektor
podejmujac takg decyzje poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposdb, aby
uniemozliwi¢ rejestrowanie przebywajacych na terenie instytucji dzieci.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku
dziecka nalezy respektowac ich decyzj¢. Z wyprzedzeniem nalezy ustali¢

z rodzicami/opiekunami prawnymi i dzie¢mi, w jaki sposob osoba rejestrujgca wydarzenie
bedzie mogtla zidentyfikowa¢ dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku na zdjeciach
indywidualnych i grupowych. Rozwigzanie nie moze by¢ wykluczajace dla dziecka, ktorego
wizerunek nie powinien by¢ rejestrowany.

Przechowywanie zdjeé i nagran

1.

Materiaty zawierajace wizerunek dzieci nalezy przechowywa¢ w sposob zgodny
z prawem i bezpieczny dla dzieci.
Nosniki nalezy przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa
o archiwizacji i/lub okres ustalony przez placowke w polityce ochrony danych
osobowych.
Nie nalezy przechowywac¢ materiatlow elektronicznych zawierajgcych wizerunki dzieci
na no$nikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komérkowe
1 urzadzenia z pamigcig przenosng (np. pendrive).
Nie wolno uzywac przez pracownikoOw osobistych urzadzen rejestrujacych
(tj. telefondw komorkowych, aparatow fotograficznych, kamer) w celu
rejestrowania wizerunkow dzieci.
Jedynym uzywanym sprzgtem sg urzadzenia rejestrujace nalezace do BiblioteKi.
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Zalacznik nr 5
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

b)
c)

Infrastruktura sieciowa w siedzibie Biblioteki umozliwia dostep stacjonarny

do Internetu zaréwno pracownikom, dorostym czytelnikom jak i dzieciom.
Biblioteka zapewnia staly dostep do bezptatnego wi-fi na terenie budynku Biblioteki,
nie ponosi jednak odpowiedzialnosci za dostep do tresci przegladanych na prywatnych
urzadzeniach typu laptop, komorka, tablet stanowigcych wiasno$¢ prywatng.
Komputery stacjonarne podiagczone do sieci s3 monitorowane tak, aby mozliwe bylo
zidentyfikowanie sprawcow ewentualnych naduzy¢.
Rozwigzania organizacyjne na poziomie instytucji bazuja na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.
Biblioteka zleca podmiotowi zewnetrznemu obstuge informatyczng, w ramach
zakresu czynnos$ci ponosi on odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo sieci w instytucji.
Do obowigzkéw tej osoby naleza:
zabezpieczenie sieci internetowej w siedzibie Biblioteki przed niebezpiecznymi
tre$§ciami poprzez instalacje 1 aktualizacje odpowiedniego, nowoczesnego
oprogramowania,
aktualizowanie oprogramowania w miar¢ potrzeb,
przynajmniej raz w miesigcu sprawdzanie, czy na komputerach stacjonarnych ze
swobodnym dostgpem do sieci nie znajdujg si¢ niebezpieczne tresci. W przypadku
znalezienia niebezpiecznych tresci podmiot, o ktorym mowa w ust.5 stara si¢ ustalic,
kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacj¢ o dziecku, ktore
korzystato z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych tresci zostaje
przekazana Dyrektorowi Biblioteki, a on nastepnie organizuje spotkanie z opiekunami
dziecka, aby przekaza¢ informacje o sposobach reakcji na zdarzenie oraz
o potrzebie/mozliwos$ci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia u innych
organizacji lub stuzb.
Istnieje regulamin korzystania z internetu oraz procedura okreslajaca dziatania, ktore
nalezy podja¢ w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci na komputerze.
W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika Biblioteki ma on
obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu.
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Zalacznik nr 6
Kwestionariusz ankiety monitorujacej przestrzegania standardow ochrony maloletnich

Instrukcja: ankieta jest catkowicie anonimowa, dlatego bardzo prosze o udzielenie szczerych
i zgodnych z prawda odpowiedzi

Lp. Odpowiedz na ponizsze pytania Tak Nie
1. Czy znany ci jest dokument
Standardy Ochrony Maloletnich?
2. Czy potrafisz rozpoznawac
symptomy krzywdzenia dzieci?
3. Czy wiesz, jak reagowac na
symptomy krzywdzenia dzieci?
4. Czy w twoim miejscu pracy

przestrzegane sg standardy
ochrony dzieci przez dorostych?
5. Czy masz jakie$ uwagi /poprawki/
sugestie dotyczace Standardow
ochrony dzieci przed
krzywdzeniem? (wpisz ponizej

w tabeli)

Propozycje zmian:
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Zalacznik nr 7
Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich

imi¢ i nazwisko Pracownika

Ja nizej podpisany(-a) oswiadczam, ze zapoznatem(-am) si¢ z dokumentacja wchodzaca
w skiad Standardow Ochrony Maloletnich obowigzujaca w Miejsko-Gminnej Bibliotece
Publicznej w Krzeszowicach 1 przyjmuje ja do realizacji. Oswiadczam rdwniez, ze
posiadam pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, korzystam z praw publicznych, nie
bytam(-em) skazana(-y) za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci

1 przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode¢ matoletniego oraz nie toczy si¢ przeciwko
mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. Nie zostalam(- em)
skazana(-y) prawomocnym wyrokiem za przest¢pstwa umyslne. Jestem $wiadoma(-y)
odpowiedzialnos$ci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia.

( data, podpis)
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Zalacznik nr 8
Powolanie oraz oSwiadczenie osoby odpowiedzialnej za realizacj¢ i propagowanie
Standardow Ochrony Maloletnich

DYIEKEOT . ..utieie e

POWOILIE « oottt

/imie i nazwisko /stanowisko

jako osobg odpowiedzialng za monitorowanie realizacji Standardow, za reagowanie na
sygnaty naruszenia Standardow, prowadzenie rejestru zgloszen oraz za proponowanie
zmian w Standardach. Osoba odpowiedzialna za realizacje 1 propagowanie Standardow
ochrony maloletnich przeprowadza wsrod pracownikow raz na 2 lata, ankiete monitorujaca
poziom realizacji Standardow.

OSWIADCZENIE UPOWAZNIONEGO

Ja nizej podpisany/a, o§wiadczam, ze posiadam petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
korzystam z praw publicznych, nie bylam(-em) skazana(-y) za przestepstwo przeciwko
wolnosci seksualnej 1 obyczajnosci 1 przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkode
maloletniego oraz nie toczy si¢ przeciwko mnie zadne postgpowanie karne ani
dyscyplinarne w tym zakresie. Nie zostatam(-em) skazana(-y) prawomocnym wyrokiem za
przestepstwa umyslne. Jestem s$wiadoma(-y) odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie
fatszywego oswiadczenia.

(podpis Dyrektora) (podpis osoby Upowaznionej)
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Zalacznik nr 9
Karta interwencji dotyczaca przeciwdzialania krzywdzeniu matoletniego

Imig¢ i nazwisko dziecka:

Opis podjetych dziatan Data

Opis

Forma podjetych dziatan:
[ zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
1 powiadomienie Policji

(1 inny rodzaj interwencji,

Nazwa organu, do ktérego zgloszono podejrzenie krzywdzenia
matoletniego

Skutek podjetych dziatan




Zalacznik nr 10

Rejestr interwencji i zgloszen

Zalacznik nr 2 do
Zarzadzenia NR 2/03/2026

Dyrektora Miejsko-Gminnej Biblioteki Publicznej im. Kazimierza Wyki
w Krzeszowicach z dnia 12.03.2026 r.

Lp.

Data
interwencji/zgloszenia

Przedmiot
interwencji/
zgloszenia

Wynik
interwencji/
zgloszenia

Uwagi
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Zalacznik nr 11
Standardy Ochrony Maloletnich — wersja skrocona dla maloletnich

1. Wszyscy w Bibliotece powinni traktowaé Cie z szacunkiem i zyczliwos$cia, zwracajac
uwage na twoje potrzeby.

2. Nikt nie ma prawa Ci¢ skrzywdzi¢ w Zzaden sposob.

3. Masz prawo do réwnego traktowania, tak jak inne dzieci. Zaden pracownik nie moze
faworyzowac kogokolwiek.

4. Mozesz zadawac¢ pytania pracownikom, a oni sg zobowigzani do udzielania
wyczerpujacych odpowiedzi.

5. Zaden pracownik nie moze krzyczeé¢ na Ciebie ani stosowa¢ wobec Ciebie przemocy.

6. Masz prawo do prywatnosci 1 informacji. Pracownicy Biblioteki nie mogg ujawniaé
informacji o Tobie innym dorostym ani dzieciom, z wyjatkiem Twoich rodzicéw lub
opiekundw.

7. Zaden pracownik nie moze robi¢ Ci zdje¢ ani nagrywaé filmow bez Twojej zgody
oraz zgody Twoich rodzicéw lub opiekunéw.

8. Zaden pracownik nie moze nawigzywac z Toba relacji romantycznych.

9. Pracownicy nie mogg proponowac Ci alkoholu, papieroséw ani nielegalnych
substancji ani uzywac ich w Twojej obecnosci.

10. Zaden pracownik nie moze Cie bi¢, popychaé, szturcha¢ ani dotyka¢ w inny sposob,
ktorego nie chcesz.

11. Pracownicy mogg si¢ z Tobg kontaktowac tylko w pracy i1 zwigzku z ich obowigzkami.

12. Zaden pracownik nie moze zapraszaé ci¢ do swojego miejsca zamieszkania, spotykaé
si¢ z Tobg poza Biblioteka ani kontaktowac si¢ z tobg przez media spotecznosciowe
lub prywatny telefon bez zgody Twoich rodzicow lub opiekunow.

13. Pracownicy nie mogg zachowywac si¢ w Twojej obecnosci niewtasciwie, uzywaé
wulgarnych stow, gestow lub zartow, ani obraza¢ kogokolwiek.

14. Pamigtaj! Zawsze, gdy czujesz si¢ nieswojo w jakiejkolwiek sytuacji lub kto$ Cie
krzywdzi, mozesz zwrdcic si¢ o pomoc do pracownika Biblioteki, ktory wystucha Cig
1 pomoze. Jesli potrzebujesz pomocy lub znasz kogos, kto jej potrzebuje, zawsze
mozesz zwrdci¢ si¢ o pomoc do rodzicoOw, Dyrektora Biblioteki lub innego dostgpnego
dorostego. Mozesz takze skontaktowac si¢ z policja (112) lub instytucjami niosgcymi
pomoc dzieciom, takimi jak:

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy: 116 111

Dzieci¢cy telefon zaufania, prowadzony przez Rzecznika Praw Dziecka: 800 121 212

Ogolnopolski telefon dla ofiar przemocy w rodzinie "*Niebieska Linia™: 800 120 002
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